CMC Putex Sp. z 0.0. 76-212 Rowy, ul. Nadmorska 34

REGULAMIN DOMU WCZASOWEGO ORLIK

§ 1. PRZEDMIOT REGULAMINU

1.

Regulamin Domu Wczasowego ,Orlik” (dalej: DW Orlik /lub
Osrodek) obowigzuje na terenie Osrodka i dotyczy
wszystkich oséb w nim przebywajacych, w szczegdlnosci
0s6b wynajmujacych pokoje — Gosci.

Regulamin DW Orlik okresla zasady $wiadczenia ustug,
odpowiedzialnos$ci oraz przebywania na terenie Os$rodka i
jest integralng czes$cig umowy, do ktérej zawarcia dochodzi
poprzez  podpisanie umowy  zgtoszenia/uzyskanie
skierowania na pobyt/potwierdzenia zameldowania.
Dokonujac ktérejkolwiek z w/w czynnos$ci Go$¢ potwierdza,
iz zapoznat sie i w petni akceptuje warunki regulaminu oraz
zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

Aktualna wersja regulaminu Os$rodka jest dostepna na
stronie internetowej CMC Putex Sp. z 0.0. oraz w recepcji
Osrodka.

§ 2. DOBA HOTELOWA

1.

Doba hotelowa w Osrodku rozpoczyna sig o godz. 16:00 w
dniu przyjazdu i trwa do godz. 10:00 w dniu wyjazdu, chyba
ze skierowanie stanowi inacze;j.

W  przypadku nieprzybycia Goscia do Os$rodka w
uzgodnionym terminie, rezerwacja jest wazna do godziny
11:00 nastepnej doby. Po tym terminie wygasa, a pokdj
moze zostac¢ wynajety.

W przypadku przybycia Goscia do Osrodka w drugim dniu
zarezerwowanego pobytu (po wczesniejszym
poinformowaniu recepcji Osrodka) Go$¢ zostaje obcigzony
kosztami pobytu réwniez za pierwszg dobe hotelowa
zgodnie z umowa/wystawionym skierowaniem.

Cisza nocna obowigzuje od godz. 22.00 do 6.00.

Goscie zobowigzani s3 do okazania dokumentu
tozsamosci w celu zameldowania.

Ptatnos¢ za pobyt oraz optata klimatyczna pobierana jest w
dniu przyjazdu przy zameldowaniu.

Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac¢ pokoju osobom
trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit nalezng
optate za pobyt.

§ 3. POKOJ HOTELOWY

1.

Sprzatanie pokoi w trakcie turnusu odbywa sie wytacznie
JNA ZADANIE" - po zgtoszeniu w Recepcji Osrodka oraz
wywieszeniu ,znacznika” na drzwiach.

W pomieszczeniach zamknietych Osrodka obowigzuje
catkowity zakaz palenia tytoniu. Naruszenie powyzszego
zakazu spowoduje naliczenie optaty w wysokosci wartosci
naleznosci za jedng dobe pobytu Goscia, ktory naruszyt ww.
zakaz. Palenie dozwolone jest na terenie Osrodka poza
wnetrzem budynkéw.

Osoby niezameldowane moga przebywaé na terenie DW
Orlik w godzinach 8.00-22.00 na wylgcznie na
odpowiedzialno$¢ Gosci, ktérych dotyczyty odwiedziny tych
osoéb.

Goscie proszeni sg o zachowanie czystosci i segregowanie
czystych odpadéw plastikowych oraz szklanych.

W Osrodku nie akceptuje sie pobytu zwierzat.

Zabrania sie nadmiernego hatasowania na terenie Osrodka,
powodowania nieprzyjemnych zapachéw ani wykonywania
innych czynnosci, ktére przeszkadzajg, szkodzg czy moga
irytowaé pozostatych Gosci Osrodka.

W przypadku zgubienia kluczy pobierana jest optata w
wysokosci 50 zt.

Gosciom nie wolno dokonywa¢ jakichkolwiek zmian w
pokojach hotelowych i ich wyposazeniu.

Kazdorazowo Gos¢ opuszczajgc pokdj powinien ze
wzgledéw bezpieczenstwa wytgczy¢ telewizor, zgasi¢
Swiatto, zamkna¢ krany oraz sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.

§ 4. STOLOWKA - D.W. ORLIK

Godziny serwowania $niadan : od 7.30 do 11.00
Godziny serwowania obiadokolaciji : od 15.30 do 19.00
Godziny serwowania positkéw moga ulec zmianie w
zwigzku z aktualnym obtozeniem obiektu.

§ 5. ODPOWIEDZIALNOSC OSRODKA

1.

Osrodek nie dysponuje sejfem, nie przyjmuje wiec do
depozytu przedmiotéw o duzej wartosci, kwot pienieznych,

przedmiotéw  zagrazajacych  bezpieczenstwu oraz
przedmiotéw wielkogabarytowych, a tym samym nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu ich kradziezy.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie i
utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do
Goscia.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty
pozostawione na balkonie, w pojezdzie oraz zywych
zwierzat niezaleznie od tego, czy pojazd ten zostat
zaparkowany na parkingu DW Orlik, czy poza terenem
Osrodka.

§ 6. ODPOWIEDZIALNOSC GOSCIA

1.

Dzieci powinny znajdowaé sie na terenie Osrodka pod
statym nadzorem opiekunéw prawnych. Opiekunowie
prawni ponoszg odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie
szkody wyrzadzone przez dzieci.
Gos¢ hotelowy ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng
za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia i urzadzen technicznych Osrodka, powstate z
jego przyczyn lub z przyczyn odwiedzajgcych go oséb.
Z chwilg wystapienia (zastania) jakichkolwiek usterek lub
uszkodzen w pokoju, Gos$¢ jest zobowigzany niezwtocznie
poinformowacé o tym pracownika recepciji.
W przypadku naruszenia postanowien regulaminu, Osrodek
moze odméwic¢ Swiadczenia dalszych ustug Gosciowi, ktory
je narusza. Gos¢ jest zobowigzany do niezwtocznego
zastosowania sie do zadan Osrodka, uregulowania
naleznosci za pobyt i stwierdzonych przez Osrodek
kosztéw ewentualnych zniszczen.

Osrodkowi przystuguje ustawowe prawo zastawu na

rzeczach wniesionych przez Goscia do Osrodka, w

przypadku opdznienia lub nieuregulowania naleznosci za

$wiadczone ustugi.

W przypadku naruszenia niniejszego regulaminu Goscie

moga zosta¢ wymeldowani w trybie natychmiastowym bez

prawa do zwrotu zaptaty za pobyt.

Zasady zameldowania/wymeldowania z Osrodka

a) W chwili oddania Gosciowi pokoju do korzystania jest
on zobowigzany do zapoznania sie szczegétowo z
stanem wyposazenia i zgtoszenia wszelkich
istniejacych uszkodzen/zanieczyszczen  -co
potwierdzone zostaje protokotem przekazania pokoju
Gosciowi.

b) Po zakornczonym pobycie w O$rodku zdanie pokoju
nastepuje w obecnosci pracownika recepcji. W
przypadku stwierdzenia uszkodzenia/zniszczenia
wyposazenia pokoju, pracownik recepcji sporzadza
stosowny protokét  stwierdzonych szkéd oraz
wskazuje ich wartos¢ zgodnie =z cennikiem
stanowigcym zatgcznik do niniejszego regulaminu,
ktérego kopie otrzymuje réwniez Gos¢.

c) Kwote stwierdzonych szkéd Go$¢ ma obowigzek
uisci¢ przy wymeldowaniu z Osrodka, a wyjatkowo za
zgoda pracownika recepcji nie pézniej niz w terminie
14 dni od wymeldowania na rachunek bankowy CMC
Putex sp. z 0.0.

§ 7. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1.

2.

3.

Administratorem danych osobowych jest CMC Putex Sp. z
0.0. z siedzibg w Zawierciu ul. Paderewskiego 61.

Petna informacja o danych osobowych dostepna jest na
stronie www.putex.pl/rodo

Wszelkie reklamacje, uwagi dotyczace pobytu powinny by¢
sktadane do kierownictwa Osrodka pisemnie na adres
email: orlik@putex.pl

Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy
Gosciem a Osrodkiem jest sad wiasciwy dla siedziby
gtéwnej CMC Putex Sp. z 0.0., wtasciciela D.W. Orlik.
Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 1 kwietnia 2024r.

LOGIN: Orlik1 lub Orlik2 lub Orlik3 HAStO: fajnyhotel
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